
 

 

 

 

 
 

 

 

 

Работает в должности с апреля 2022 г. 
 
 

 
На протяжении 20 лет работы в компаниях АО «Мерседес-Бенц Рус» и АО «МБ 
РУС» участвовала в разнообразных управленческих инициативах, направленных 
на оперативную и стратегическую оптимизацию компаний. Отвечала за 
улучшение финансовых результатов и увеличение объемов продаж дилерской 
сети Mercedes-Benz в России, управление рисками, а также совершенствование 
розничных процессов и стандартов премиального обслуживания. 

 
Обеспечивала эффективное управление и принимала активное участие в 
создании множества инновационных проектов и процедур, связанных с 
развитием премиальной дилерской сети, реализацией программы Art to Delight 
(«Искусство восхищать»), ориентированной на повышение положительного 
клиентского опыта и разработке стратегии Retail Performance («Розничная 
торговля в онлайн-пространстве»). 
  
Под руководством Натальи Королевой, «МБ РУС» приобретает статус 
официального дистрибьютора известных во всем мире брендов, таких как AITO 
SERES, FOTON и FORLAND. Для успешной работы с каждой маркой была 
выстроена инфраструктура бизнеса 360*, включающая в себя: формирование 
специализированных команд в России для каждого бренда, установление 
постоянного взаимодействия с заводами-производителями, построение широкой 
дилерской сети, охватывающей территорию от Калининграда до Владивостока и 
включающей в общем свыше 250 партнеров, организацию единого 
централизованного склада запасных частей, обеспечение фирменного 
технического обслуживания, обучение дилерской сети и создание различных 
программ, направленных на стимулирование потребительского интереса. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
С 2025 года лауреат рейтинга «ТОП-1000 российских менеджеров», в категории 
«Высшее руководство» в сфере «Торговля». 
 
Победитель премии ТОП-5 АВТО в номинации «Автоперсона года», которая 
вручается за большие достижения в области автомобильного бизнеса в России. 
 
«Автоперсона года 2026 » по мнению автомобильной премии «Выбор 
Коммерсанта» 

 
Образование: 

 
Окончила экономический факультет МГУ им. Ломоносова по направлению 
«Финансы и кредит» 

Опыт работы: 

2008 г. – начало работы в ЗАО «Мерседес-Бенц РУС». 
2011–2014 гг. – руководитель подразделения внутренней поддержки и защиты 
бренда ЗАО «Мерседес-Бенц РУС». 
2014–2015 гг. – начальник отдела по управлению и оценке деятельности розничной 
сети и защите бренда АО «Мерседес-Бенц РУС». 
2015–2020 гг. – директор департамент розничных продаж легковых автомобилей 
АО «Мерседес-Бенц РУС». 
2021–2022 гг. – директор департамента продаж легковых автомобилей АО 
«Мерседес-Бенц РУС». 
2022 г. – 2023 – генеральный директора АО «Мерседес-Бенц РУС». 
2023 г. – 2024 – генеральный директора АО «МБ РУС». 
2024 г. – н.в. – заместитель генерального директора АО «МБ РУС».  
2023 – получает дистрибуцию бренда AITO SERES. 
2024 – получает дистрибуцию бренда FOTON, FORLAND. 
Под руководством Натальи Королевой, «МБ РУС» последовательно поддерживает разнообразные 
социальные инициативы и общественные проекты. 

• Компания оказывает поддержку благотворительной организации «Второе  
дыхание». 

• Регулярно предоставляет помощь приюту для животных без владельцев  
«Зеленоград», который является частью структуры ГБУ «Доринвест». 

• Сотрудничает с МАДИ, оказывая содействие студентам и способствуя  
совершенствованию системы обучения 

• Выступает в роли стратегического партнера спортивного общества  
«Динамо», участвуя в патриотических и спортивных  
мероприятиях. 

 
2025 г  – становится лауреатом рейтинга «ТОП-1000 российских менеджеров» от Коммерсант  
               – и «Автоперсона года» от автомобильного холдинг «ТОП 5 Авто». 
 
2026 г. – «Автоперсона года» по мнению издательского дома «Коммерсант», премии «Выбор 
Коммерсанта».  
              – двукратный лауреат рейтинга «ТОП-1000 российских менеджеров» от Коммерсант в 
категории «Высшее руководство» 
  
 
 
Справка о компании: 
 
АО «МБ РУС» (прежнее наименование – AO «Мерседес-Бенц PУC») основано в 1994 году. 
Компания входит в группу «АВТОДОМ». Основное направление деятельности: продажа, 
послепродажное обслуживание и гарантийная поддержка легковых и коммерческих 
автомобилей, а также продажа оригинальных запасных частей и аксессуаров. Благодаря своему 



почти 30-летнему опыту дистрибуции, развитой сети центров продаж, сервиса и команде 
профессионалов «МБ РУС» является ведущим экспертом по марке Mercedes-Benz на 
территории России, при этом компания активно работает над расширением портфеля 
продуктов.  АО «МБ РУС» также выступает эксклюзивным дистрибьютером на территории 
России для ряда других брендов – FOTON, FORLAND, SERES. 
Также компания АО «МБ РУС» имеет свою торговую марку запасных частей и аксессуаров для 
Mercedes-Benz, учрежденная в начале 2024 года - «МБ РУС ОРИГИНАЛ». Миссия данного бренда 
заключается в обеспечении клиентов высококачественными и сертифицированными 
аксессуарами и запасными частями. 


